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RESUMEN
La presente investigación propone como objetivo general, analizar “La importancia y el aporte del informe de la pericia psicológica 
en los casos de maltrato infantil para el esclarecimiento del hecho, desde la perspectiva del psicólogo forense-Ciudad del Este, 
Paraguay- año 2022”.

Para alcanzar los objetivos de investigación, se recurre a una metodología de tipo descriptivo, con un enfoque cualitativo, no 
experimental, de corte transversal. La técnica de recolección de datos fue la entrevista; y, como instrumento de recolección 
de datos, se utilizó el cuestionario semiestructurado. Los principales resultados demuestran que el psicólogo forense ejerce un 
papel fundamental tanto para determinar el maltrato infantil y brindar informaciones de expertos al sistema de justicia, como para 
recomendar seguimientos a las víctimas de maltrato. Se concluye que, el informe pericial psicológico desde la perspectiva de estos 
profesionales es importante para relacionar el hecho con el autor. El aporte es tanto para el sistema de justicia como para el bienestar 
del niño o de la niña.
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ABSTRACT
The present investigation entitled “The importance and contribution of the report of the psychological expertise in cases of child abuse 
for the clarification of the fact, in Ciudad del Este, in the year 2022, from the perspective of the forensic psychologist”, is proposed 
as objective In general, analyze the importance and contribution of the report of the psychological expertise in cases of child abuse 
for the clarification of the fact, in Ciudad del Este, in the year 2022, from the perspective of the forensic psychologist. To achieve the 
research objectives, a descriptive methodology is used, with a qualitative approach, it was non- experimental, it was cross-sectional, 
the data collection technique was the interview and as a data collection instrument, the semi-structured questionnaire. The main 
results show that the forensic psychologist plays a fundamental role both in determining child abuse and providing expert information 
to the justice system, as well as in recommending follow-ups for victims of abuse. It is concluded that the psychological expert report, 
from the perspective of these professionals, is important to relate the fact to the author and the contribution is both for the justice 
system and for the well-being of the child.
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INTRODUCCIÓN

Uno de los grandes problemas de la comunidad en el momento actual es el maltrato a niños/as, el cual adquiriendo tal relevancia 
este último tiempo, que las instituciones de justicia como de salud del Paraguay, han asumido el imperativo ético de enfrentar esta 
problemática y atenuar los daños y secuelas que produce en las personas más vulnerables, con el fin de dar una solución al maltrato 
infantil (MSPBS Py, 2018). 

Según Gramajo (2016), el maltrato infantil es tan antiguo como la propia humanidad. En el Código de Hammurabi, este delito se 
penalizó amputando los senos de la nodriza que dejase morir en sus brazos a un lactante. Es por ello por lo que podemos plantear 
que, el infanticidio fue una de las primeras manifestaciones de agresión infantil. Este delito se practicó en todos los tiempos, con el 
fin de controlar a la población o simplemente por fidelidad a los dioses y al rey.
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Sin embargo, cuando en 1946 se enuncian los primeros conceptos sobre este tema, catalogándose a este síndrome como “negligencia 
de padres”; en 1962 con el artículo de Kempe y Helfer, en el cual la profesión médica reconoce el síndrome del niño maltratado, a 
pesar de que este fenómeno cuenta con siglos de antigüedad (Gramajo, 2016).

En el Código Penal Paraguayo, específicamente en el Art. 134, se especifica el maltrato a niños y adolescentes bajo tutela, que 
contempla maltrato físico, psíquico, maltratos graves y repetidos o lesiones contra su salud, está tipificado como un hecho punible 
con pena privativa de libertad de hasta tres años o multas, excepto que el maltrato sea más grave, es decir, la pena puede ser más 
extensa.

Si bien es cierto que, el niño maltratado manifiesta inconscientemente las secuelas de este fenómeno, en ocasiones por determinados 
motivos se hace difícil determinar el sujeto comisor, esclarecer el hecho, confiar en el testimonio entre otras cuestiones. De ahí que 
los tribunales al impartir justicia necesitan que los peritos mediante criterios objetivos y científicos expliquen cómo sucedieron los 
hechos relacionados al menor.

Con respecto al ámbito legal, para las denuncias de Maltrato Infantil, con el fin de castigar al agresor del niño, es necesario contar 
con un conjunto de criterios diagnósticos y/o algún síndrome de Maltrato Infantil unívoco y formalmente reconocido, a modo que la 
defensa del procesado por este hecho alegue que no existen evidencias forenses.

Un estudio elaborado por Arce y Fariña (2015, citado en González, 2017), puso de relieve la importancia del testimonio experto. 
Concretamente, estos autores concluyeron que la evaluación de la credibilidad del testimonio a partir de un mandato judicial permitió 
dotar de valor de prueba suficiente a la declaración en el 93.3% de los casos evaluados. Asimismo, encontraron que la mayoría 
de los casos sobreseídos se produjeron por la ausencia de informes periciales, tanto de credibilidad de testimonio que avalaran la 
realidad de la declaración como del establecimiento de la huella psíquica consecuencia del hecho delictivo sufrido por la víctima.

Para alcanzar el fin último de la justicia y de la sociedad respecto al maltrato infantil, es de suma importancia la aplicación de 
las ciencias forenses; el cual consiste en intervenciones especializadas originadas por procesos judiciales, requeridos tanto por 
Ministerio Publico como por los demás intervinientes en la causa. Estos se denominan “pericias” en la medida en que son realizadas 
por sujetos expertos en el área forense, ajenos al mundo del Derecho, sobre las cuales el Juez no está obligado a conocer, y que 
contribuyen a la mejor comprensión y decisión respecto de los casos.

Por las razones anteriormente expuestas, se investigó sobre este tema, cuya relevancia social consistió en brindar el conocimiento 
a la ciudadanía en general acerca del peritaje forense psicológico específicamente, en los tribunales de justicia para castigar a las 
personas quienes maltratan a los niños, y la manera que estos profesionales ayudan a que se esclarezcan este tipo de casos.

En lo práctico, el profesional del ámbito forense se beneficia del conocimiento, de la práctica y experiencia, siendo estas herramientas 
fundamentales para llegar a conclusiones acertadas cuando se presentaren casos de maltrato.

El objetivo general de la investigación es analizar la importancia del papel del perito forense psicólogo en los casos de maltrato infantil, 
en Ciudad del Este, en el año 2022, para lograr este objetivo, se recurrirá a la investigación descriptiva, cualitativa, no experimental, 
de corte transversal, cuya técnica de recolección de datos será la entrevista y el instrumento será un cuestionario con preguntas 
semiestructuradas.

MATERIALES Y MÉTODOS 

Delimitación

La investigación se limitó a analizar el papel del perito forense en los casos de maltrato infantil en Ciudad del Este, durante el año 2022.

Diseño de la investigación

El tipo de investigación fue descriptivo, en palabras de Hernández, et. al (2010), este tipo de investigación “busca especificar 
propiedades, características y rasgos importantes de cualquier fenómeno que se analice”. A lo largo de esta investigación, se 
describieron las características y los rangos importantes del peritaje forense en los casos de maltrato infantil.

El enfoque fue cualitativo, porque “utiliza recolección de datos sin medición numérica para descubrir o afinar preguntas de investigación 
y puede o no probar hipótesis en su proceso de interpretación” (Hernández, et. al., 2010). En este caso, la fuente primaria, la 
recolección de los datos se realizó a través de la entrevista, que es una técnica de recolección de datos cualitativa. También se tomó 
como fuente secundaria, la revisión bibliográfica, provenientes de autores y/o estudios sobre el tema que anteriormente se han 
realizado.

Es no experimental, “estudios que se realizan sin la manipulación deliberada de variables y en los que sólo se observan los fenómenos 
en su ambiente natural para después analizarlos” (Hernández, et. al., 2010). No se sometieron a experimentos las variables de 
estudio, solo se estudiaron sus características.
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Es de corte transversal, que en palabras de Hernández, Fernández y Baptista (2010) “recopila datos en un momento único”, en esta 
investigación, solo lo relacionado al año 2022.

Procedimientos

La técnica de recolección de datos fue la entrevista, que, parafraseando a Hernández, et. al. (2011), es una conversación entre un 
investigador y una persona que responde a preguntas orientadas a obtener la información exigida por los objetivos de un estudio. 
Como instrumento de recolección de datos, se utilizó el cuestionario semiestructurado.

Para la entrevista, se realizaron las preguntas conforme a los objetivos de la investigación. Primeramente, se solicitó el permiso 
a los psicólogos forenses del Ministerio Público, Juzgados de la Niñez y Defensoría Pública, sedes Ciudad del Este, para que los 
mismos a través de una carta de consentimiento informado puedan participar de la investigación. Cuando los mismos aceptaron, se 
les entrevistó según el día y la hora marcada. Posteriormente, se desglosaron las respuestas en el apartado de resultados de la 
investigación.

RESULTADOS

En este capítulo, se presentan las respuestas de los entrevistados, totalizando 6 personas, quienes son psicólogos forenses tanto del 
Poder Judicial, del Ministerio Público y de la Defensoría Pública.

El siguiente cuestionario está dirigido a los psicólogos forenses del Ministerio Público, Juzgados de la Niñez y Defensoría Pública, 
sedes de Ciudad del Este, quienes serán entrevistados por la investigadora. Luego del consentimiento de estos para participar de la 
investigación, se procede a realizar las preguntas. (consta en el anexo).

DISCUSIÓN

El procedimiento estándar que realiza el psicólogo forense en los casos de maltrato infantil, en Ciudad del Este, se basa en entrevistas, 
test psicológicos principalmente. Además, trabajan con médicos forenses los cuales aportan también sus informes a modo de 
complementar el informe. Es así como la UNICEF (2019), los profesionales intervinientes en el peritaje forense son varios: médicos, 
psicólogos y trabajadores sociales principalmente. Así se observa según las respuestas de los entrevistados. En muchos casos, 
la evaluación de niños víctimas de maltrato requiere la colaboración de profesionales de diferentes disciplinas, como psicólogos, 
trabajadores sociales, médicos y educadores. Trabajar en equipo puede permitir una comprensión más completa de las necesidades 
del niño y promover una intervención integral.

La evaluación psicológica puede implicar una variedad de métodos, como entrevistas clínicas, observación directa, pruebas 
psicológicas estandarizadas y cuestionarios. Los métodos utilizados deben ser apropiados para la edad y el nivel de desarrollo del 
niño.

La evaluación debe abordar diferentes aspectos del funcionamiento psicológico del niño, como el estado emocional, las relaciones 
interpersonales, el comportamiento, el desarrollo cognitivo y las habilidades sociales. Esto permite obtener una imagen completa 
de las necesidades del niño y las áreas que requieren intervención. Es importante evaluar el contexto familiar del niño, incluyendo 
la dinámica familiar, la calidad de las relaciones familiares y la presencia de otros factores estresantes. Esto puede proporcionar 
información adicional sobre las circunstancias en las que ocurrió el maltrato y ayudar a identificar posibles recursos y apoyos 
para el niño.

Es esencial tener en cuenta las dimensiones culturales y de género durante la evaluación. Las experiencias y expresiones de malestar 
pueden variar según el trasfondo cultural y las normas sociales. Los evaluadores deben ser sensibles a estas diferencias y adaptar 
sus enfoques según sea necesario. Es fundamental obtener el consentimiento informado de los padres o tutores antes de realizar la 
evaluación psicológica en un niño. Además, se debe garantizar la confidencialidad de la información recopilada, salvo en casos en 
los que exista un riesgo inmediato para la seguridad del niño u otros.

Determinando la importancia del informe de la pericia psicológica forenses para demostrar la existencia del hecho y la autoría (el nexo 
causal entre el hecho y el autor) en los casos de maltrato infantil en Ciudad del Este, sintetizando las respuestas de los entrevistados, 
se tiene que, la evaluación psicológica en niños víctimas de maltrato es fundamental para comprender el impacto que ha tenido el 
maltrato en su bienestar psicológico y emocional. Esta evaluación se realiza con el objetivo de obtener información detallada sobre 
el funcionamiento psicológico del niño, identificar posibles secuelas del maltrato y proporcionar las intervenciones adecuadas.

Es así como Gaja (2020), comenta que normalmente, la evaluación se lleva a cabo ante la solicitud de un juez. Este informe debe 
ser prudente, riguroso, imparcial y tremendamente objetivo, ya que del mismo dependerá la situación tanto del imputado como 
del supuesto niño maltratado. En la misma tesitura, El ICAT (2013) y c (2005, citados en Hernández y Tapia, 2010), recalcan la 
importancia del peritaje psicológico para encontrar la causa y los daños del maltrato en el niño. Estas mismas opiniones guardan 
relación con las respuestas de los entrevistados, quienes destacan que es importante la objetividad del informe, así como el cuidado 
de cada detalle para proteger, sobre todo, el bienestar del niño o de la niña maltratada.
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Determinando los aportes del informe de la pericia psicológica para demostrar la existencia del hecho y la autoría (el nexo causal 
entre el hecho y el autor) en los casos de maltrato infantil en Ciudad del Este, durante el año 2022, desde la perspectiva del psicólogo 
forense. La evaluación psicológica en niños víctimas de maltrato es un proceso complejo que requiere habilidades especializadas 
y sensibilidad. Los resultados de la evaluación pueden ser fundamentales para el diseño de un plan de tratamiento adecuado y la 
provisión de apoyo necesario para ayudar al niño a superar los efectos del maltrato. El dictamen de los psicólogos forenses en casos 
de maltrato infantil puede ser fundamental para evaluar el impacto psicológico que ha tenido el maltrato en el niño y determinar las 
medidas necesarias para proteger su bienestar.

Así lo explican la UNICEF (2019), Siquia (2021) y Palacios (2015), que cuando un psicólogo forense evalúa un caso de maltrato 
infantil, puede llevar a cabo diversas actividades, como entrevistas con el niño, observación de su comportamiento, evaluaciones 
psicológicas y revisión de documentación relevante. El psicólogo forense examina las secuelas emocionales, cognitivas y 
conductuales que el maltrato ha dejado en el niño. Esto puede incluir síntomas de ansiedad, depresión, miedo, trastornos del sueño, 
dificultades en el rendimiento escolar, entre otros. Esto aportará información esencial para el juzgamiento del delito y así para que el 
niño maltratado pueda recibir ayuda.

CONCLUSIÓN

El maltrato infantil es una problemática seria que tiene consecuencias graves y duraderas para los niños que lo sufren. Todos los 
niños tienen el derecho a vivir en un entorno seguro y protegido, donde se les brinde amor, cuidado y atención adecuada. El maltrato 
infantil va en contra de estos principios fundamentales. Puede manifestarse de diversas maneras, como abuso físico, emocional, 
sexual o negligencia.

Al concluir esta investigación, en base a las respuestas de los encuestados, y respondiendo a los objetivos de la investigación, se 
tiene que, al indagar el procedimiento estándar que realiza el psicólogo forense en los casos de maltrato infantil, en Ciudad del Este, 
durante el año 2022, se encuentra que el profesional recopila información relevante sobre el caso, como el testimonio aportado por 
el niño, ya que este trabaja exclusivamente con él. 

Ya con la victima consultan acerca de los antecedentes familiares, sociales, entre otros. Para lo cual, se pueden utilizar diferentes 
técnicas y herramientas para evaluar la salud mental y emocional del niño, así como para determinar la presencia de posibles secuelas 
psicológicas relacionadas con el maltrato. Esto puede incluir entrevistas clínicas, pruebas psicológicas y observación directa.

Al determinar la importancia del informe de la pericia psicológica forense para demostrar la existencia del hecho y la autoría (el nexo 
causal entre el hecho y el autor) en los casos de maltrato infantil en Ciudad del Este, durante el año 2022, desde la perspectiva del 
psicólogo forense, se concluye que, el informe de la pericia psicológica forense permite evaluar los efectos psicológicos del maltrato 
infantil en el niño. Los psicólogos forenses tienen la capacitación y experiencia para identificar y documentar los síntomas, trastornos 
y secuelas psicológicas que pueden estar presentes en el niño víctima de maltrato. Estas conclusiones son fundamentales para 
respaldar la existencia del hecho de maltrato. El informe también se enfoca en establecer el nexo causal entre el hecho de maltrato 
y el presunto autor. A través de la evaluación de factores como la relación entre el niño y el presunto agresor, los antecedentes 
familiares, los testimonios y otros elementos de prueba. El psicólogo forense puede brindar una opinión experta sobre la relación entre 
el hecho y la autoría.

Por medio de la evaluación forense es posible demostrar hechos de violencia psicológica o verbal, los cuales no dejan huellas 
visibles, pero si emocionales, que influyen directamente en la vida personal y social de las víctimas.  

Al determinar los aportes del informe de la pericia psicológica para demostrar la existencia del hecho y la autoría (el nexo causal entre 
el hecho y el autor) en los casos de maltrato infantil en Ciudad del Este, durante el año 2022, desde la perspectiva del psicólogo 
forense, el informe de la pericia psicológica forense proporciona una evaluación detallada de los efectos psicológicos del maltrato en 
el niño. Esto puede incluir síntomas de ansiedad, depresión, trastorno de estrés postraumático, problemas de conducta, dificultades 
académicas, entre otros. Estas pruebas respaldan la existencia del hecho y muestran el impacto negativo del maltrato en el desarrollo 
y el bienestar del niño.

Además de evaluar y diagnosticar, los psicólogos forenses también pueden proporcionar intervenciones terapéuticas adecuadas 
para ayudar a los niños a superar las secuelas del maltrato. Esto puede incluir terapia individual, terapia familiar o remitir a otros 
profesionales especializados en el tratamiento del trauma infantil. También, provee de información experta al juez para tomar su 
decisión, ya sea para castigar al agresor, para cambiar de tutor al niño y otros usos para los cuales son esenciales las pericias 
psicológicas.

El psicólogo forense desempeña un papel crucial en los casos de maltrato infantil, ya que su experiencia y conocimientos en psicología 
clínica y forense permiten evaluar y abordar adecuadamente las situaciones de abuso y negligencia hacia los niños. Los niños 
víctimas de maltrato requieren apoyo emocional y psicológico durante todo el proceso legal. El psicólogo forense puede brindarles 
asesoramiento y técnicas de afrontamiento para ayudarles a procesar el trauma y desarrollar estrategias de resiliencia.

Se recomienda que, el sistema judicial debe garantizar procedimientos legales ágiles y eficientes para casos de maltrato infantil. 
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Esto implica que los casos se tramiten de manera oportuna y que se brinde apoyo y asistencia a las víctimas y sus familias durante 
todo el proceso legal. La agilidad en la respuesta judicial es importante para proteger a los niños y evitar que continúen siendo 
expuestos a situaciones de maltrato.

Así también, los profesionales del sistema judicial, como jueces, fiscales, abogados y trabajadores sociales, deben recibir 
capacitación adecuada sobre el maltrato infantil y los protocolos de intervención. Esto les permitirá reconocer los signos de maltrato, 
evaluar adecuadamente los casos y tomar decisiones informadas para proteger a los niños involucrados. He aquí que se resalta 
la importancia de conocer los aportes del psicólogo forense en estos casos, ya que son estos profesionales quienes brindan la mejor 
información pertinente sobre el maltrato infantil. 
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